Riucksendeformular / RMA-Form

| | | A kurtzersa

SCHILLER AUTOMATION GmbH & Co. KG - Pfullinger Strafle 58 - D-72820 Sonnenbihl

Rucklieferungs-Nr. / returning no.

Bei Rucksendung der Ware bitten wir um Angabe unserer Riicklieferungs-Nummer auf lhrem Lieferschein.

Bei fehlender Angabe kann die Annahme verweigert werden!
Please send back article only with our returning number!

Our warehouse cannot accept items without a valid returning number.

Bearbeiter Schiller Automation / person in charge:

Abteilung SCM / department SCM

Vor-/Nachname / first name/family name:

Telefonnr. inkl. Lander-Vorwahl / telephone number incl. international area
code

Faxnnr. inkl. Lander-/Vorwahl / facsimile number incl. international area code
Emailadresse / e-mail address:

Bearbeiter Kunde / CUSTOMER: person in charge:

Vor-/Nachname / first name/family name:

Telefonnr. inkl. Lander-Vorwahl / telephone number incl. international area code
Faxnnr. inkl. Lander-/Vorwahl / facsimile number incl. international area code
Emailadresse / e-mail address:

Schiller Artikel-Nr. / Schiller article no.

Bezeichnung / description

Typ / type

Lieferant / supplier

Lieferantenartikel-Nr. / supplier article no.

Serien-Nr. Bauteil / serial no. device

Stuckzahl / number of pieces

Projekt-, Auftrags-Nummer / project-, order no.

Serien-Nr. Maschine / serial no. machine/station

Ausgetauscht durch: Name / Replaced by: Name

Ausgetauscht am: Datum + Uhrzeit /
Exchanged on date +time

Ersatz vorhanden? / replacement available?

[dJalyes [ Nein /no

Ricksendungsgrund / reason for return

Bemerkung / remarks

Garantie / guarantee

Reparatur / repair

Falsch bestellt / wrong parts ordered

O
O
[ Falschlieferung / wrong parts delivered
O
O

Sonstiges / other

Fehlerbeschreibung, -ursache und -behebung / kind, reason and elimination of the error

Intern SCHILLER / internal SCHILLER

Interner Ansprechpartner SCHILLER / Service
assembly department supervisor SCHILLER

[ zuriick an Kunde / back to customer

[ Kunde hat Ersatz erhalten /
customer reveived replacement

[J wird eingelagert/ is stored

SCHILLER Namenskurzel /
SCHILLER short name

Reparaturbericht anfordern / requesting repair report

[JJa/yes [ Nein/no

Datum / date:

Unterschrift Bearbeiter/ signature:
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